Algemene Voorwaarden CV Butler
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CV Butler: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid CV Butler B.V,
ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te Amsterdam, onder
nummer 34298618;

Derden: alle rechtspersonen die door CV Butler worden ingezet bij de uitvoering van de
Overeenkomst;

Diensten: de door CV Butler te verrichten bemiddelingsdiensten ter introductie van Kandidaten
voor het rechtstreeks vervullen van vacatures;

Honorarium: de vergoeding die Klant aan CV Butler verschuldigd is voor de verleende
diensten conform de tussen partijen gesloten overeenkomst op afstand;

Klant: iedere natuurlijke of rechtspersoon die met CV Butler een Overeenkomst heeft gesloten
of wenst te sluiten in het kader van de Diensten;

Kandidaat: een natuurlijk persoon die door CV Butler bij de Klant geintroduceerd wordt door
middel van het verstrekken van de curriculum vitae van de Kandidaat ter vervulling van een
vacature;

Opdracht: de uit de Overeenkomst voortvloeiende Opdracht;

Overeenkomst: de door CV Butler met Klant gesloten mondelinge of schriftelijk overeenkomst
in het kader van de Diensten;

Personeel: alle (hulp)personen, al dan niet in dienst bij CV Butler, die door CV Butler worden
ingezet bij de uitvoering van de Overeenkomst;

Website: de internetsite van CV Butler te bereiken via www.cvbutler.nl, alsmede alle andere
internetsites van CV Butler bereikbaar via aan deze domeinnaam gerelateerde sublevel
domeinnamen.

Zaken: alle zaken, waarvan CV Butler al dan niet de eigenaar is, die door CV Butler worden
ingezet bij de uitvoering van de Overeenkomst.

Algemeen

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
werkzaamheden, opdrachtbevestigingen, overeenkomsten en facturen ter zake van de Diensten
tussen een Klant, en CV Butler, respectievelijk hun rechtsopvolgers.

De toepasselijkheid van eventuele inkoop- en/of andere (algemene) voorwaarden van de Klant
wordt uitdrukkelijk uvitgesloten.

Deze voorwaarden zijn ook van toepassing op toekomstige en aanvullende Overeenkomsten
met de Klant, tenzij afwijkende bepalingen schriftelijk door CV Butler aan de Klant zijn
bevestigd.

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle mondelinge en schriftelijke aanbiedingen en
Overeenkomsten van CV Butler. Indien en voor zover een of meer bepalingen van deze
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algemene voorwaarden afwijken van een of meer bepalingen van de Overeenkomst, prevaleren
de bepalingen van de Overeenkomst.

Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of wordt vernietigd, zullen de
overige bepalingen van deze algemene voorwaarden onverminderd van kracht blijven.

Deze algemene voorwaarden kunnen van tijd tot tijd door CV Butler worden gewijzigd.

Afwijkingen van en aanvullingen op deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien deze
schriftelijk tussen CV Butler en de Klant zijn overeengekomen, afwijkingen en/of aanvullingen
gelden slechts voor de desbetreffende Opdracht. Voor elke nieuwe/aanvullende Opdracht dienen
afwijkingen en aanvullingen opnieuw schriftelijk te worden overeengekomen.

Alle aanbiedingen, offertes, uitlatingen en prijzen van CV Butler, waar ook gepubliceerd of hoe
ook gedaan, zijn steeds vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is aangegeven.

Opdrachten van de Klant binden CV Butler pas nadat de opdracht door CV Butler per email of
anderszins schriftelijk is bevestigd, dan wel nadat CV Butler kenbaar heeft gemaakt dat zij met
de uitvoering van de Overeenkomst is begonnen.

CV Butler is nimmer partij bij een eventuele overeenkomst die gesloten wordt tussen partijen
die gebruikmaken van de Diensten. Gebruikmaking van de Diensten en het daaruit voorvloeiend
elektronisch verkeer geschiedt geheel voor eigen risico en rekening van de Klant.

Alle afbeeldingen, specificaties van de Diensten op de Website, advertenties en andere
gegevensdragers, gelden als een weergave bij benadering. CV Butler kan niet instaan voor de
juistheid en de nauwkeurigheid van deze weergaven noch dat de systemen van CV Butler
ononderbroken zullen werken, vrij zijn van fouten en/of onrechtmatig gebruik door derden.

Website

CV Butler verschaft de Klant toegang tot de Website en gebruik van de Diensten door middel
van het verstrekken van een Toegangscode tegen betaling van de overeengekomen prijs door de
Klant. De betaling dient bij aanvang van het afnemen van de Dienst te geschieden.

Het staat CV Butler te allen tijde vrij om zonder voorafgaande waarschuwing informatie,
vacatures en andere gegevens van de Website te verwijderen dan wel het opnemen van
informatie en/of vacatures te weigeren zonder dat dit op enige wijze kan leiden tot
schadeplichtigheid.

Bij het uitvoeren van de Overeenkomst en de registratie worden door CV Butler
persoonsgegevens geregistreerd, verwerkt en verstrekt. Deze registratie, verwerking en
verstrekking is aangemeld bij het College Bescherming Persoonsgegevens onder nummer
m1379003.

CV Butler zal zich inspannen om eventuele storingen in de toegang tot haar Website en/of
gebruik van de technische infrastructuur van de Website zo spoedig mogelijk op te lossen of
doen oplossen. De aan de oplossing van de storing verbonden kosten zijn voor de rekening van
de Klant indien de storing te wijten is aan handelen van de Klant dan wel een derde wiens
handelen kan worden toegerekend aan de Klant.

CV Butler is gerechtigd haar systeem (tijdelijk) buiten gebruik te stellen of het gebruik ervan te
beperken in het geval dit noodzakelijk is voor het onderhouden of aanpassen van de Website,
zonder dat hierdoor enig recht van Klant op schadevergoeding jegens CV Butler ontstaat.
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Door het plaatsen van de vacature en/of bedrijfsinformatie geeft Klant CV Butler toestemming
deze gegevens op de Website te plaatsen of anderszins aan te wenden voor het verlenen van de
Diensten.

De Klant is verplicht alle geplaatste informatie actueel te houden en zal er voor zorg dragen dat
vervulde vacatures onverwijld van de Website worden verwijderd.

De Klant onthoudt zich van gedragingen in strijd met deze algemene voorwaarden en/of
relevante wet- en regelgeving en van het hinderen en/of schade toe te brengen van CV Butler,
de Kandidaat of enige andere derde.

Het gebruik van (persoons) gegevens van derden — onder wie Kandidaats - die door hen via de
Website openbaar zijn gemaakt is enkel en alleen toegestaan met het oog op het vervullen van
een concrete vacature. De Klant onthoudt zich er van de (persoons)gegevens te (laten)
gebruiken voor enig ander doel.

Het is niet toegestaan ongevraagd en zonder voorafgaande toestemming van CV Butler dan wel
de Kandidaat enige vorm van commerciéle communicatie met de Kandidaat te initi€ren voor
zover dit geen betrekking heeft op het vervullen van een concrete vacature. Indien CV Butler
een redelijk vermoeden heeft dat Klant in strijd handelt met dit artikel, dan verbeurt de Klant
zonder gerechtelijke tussenkomst en zonder nadere ingebrekestelling een boete van EURO
1.000 aan CV Butler per gebeurtenis zulks onverminderd het recht van CV Butler om
schadevergoeding en/of nakoming te vorderen.

De door CV Butler verstrekte Toegangscode is Klant gebonden en niet overdraagbaar. Evenwel
mag een inlogaccount binnen de eigen organisatie van de Klant vrij gebruikt worden. Klant
garandeert dat enkel bevoegde personen toegang hebben tot de Website en dat de Toegangscode
niet aan derden zal worden verstrekt.

Kandidaatsgegevens

De Klant verklaart uiterst vertrouwelijk te zullen omgaan met de door CV Butler ter beschikking
gestelde (digitale) gegevens van Kandidaten en deze bij ongeschiktheid of na be€indiging van de
selectieprocedure direct te zullen vernietigen. De gegevens mogen nimmer verstrekt worden aan
derden.

Een kandidaat wordt geacht te zijn geintroduceerd aan de Klant, nadat de Klant zijn/haar
curriculum vitae van CV Butler heeft toegestuurd gekregen, of wanneer de Kandidaat door CV
Butler mondeling is voorgesteld.

Voor elke Kandidaat door CV Butler geintroduceerd en door de Klant aangesteld ook voor een
andere functie dan waarvoor de Kandidaat oorspronkelijk was geintroduceerd, is de Klant het
volledige Honorarium verschuldigd.

De Klant zal de Kandidaatsgegevens uitsluitend gebruiken ter invulling van een vacature binnen
haar eigen organisatie en deze Kandidaatsgegevens op geen enkele wijze met een derde delen.

Indien de Klant en de Kandidaat buiten medeweten van CV Butler direct contact met elkaar
zoeken en tot een arbeidsovereenkomst komen, is de Klant alsnog het volledige Honorarium
verschuldigd.

Indien de Klant en de Kandidaat buiten medeweten van CV Butler overeenstemming bereiken
over een dienstverband dient de Klant CV Butler hieromtrent binnen één week na
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overeenstemming te informeren en het door alle partijen ondertekende arbeidsovereenkomst aan
CV Butler te overleggen.

Mocht de Klant binnen één (1) jaar na datum van de be€indiging van de Overeenkomst één of
meer door CV Butler geintroduceerde, echter door de Klant niet aangesteld, Kandidaten toch
aanstellen op wat voor functie dan ook, dan is de Klant verplicht CV Butler hiervan in kennis te
stellen en is de Klant aan CV Butler het volledige Honorarium verschuldigd.

Mocht de Klant een of meer door CV Butler geintroduceerde Kandidaten binnen één ( 1) jaar na
datum van de be&indiging van de Overeenkomst introduceren bij een andere persoon,
onderneming of instelling, hetgeen resulteert in een arbeidsovereenkomst dan wel andere
contractuele relatie met een of meer Kandidaten, hetzij op eigen naam, hetzij door middel van
en/of in samenwerking met natuurlijke of rechtspersonen waarbij een of meer Kandidaten zijn
betrokken, dan is de Klant verplicht CV Butler hiervan in kennis te stellen en is de Klant aan CV
Butler het volledige Honorarium verschuldigd.

Bij overtreding van de bepalingen 4.1, en/of 4.4 t/m 4.8 is de Klant per direct naast het
volledige Honorarium een boete van € 10.000,- verschuldigd.

Bemiddeling

Bij een succesvolle bemiddeling die er toe heeft geleid dat een Kandidaat rechtstreeks een
overeenkomst heeft gesloten met de Klant zal door CV Butler het Honorarium in rekening
gebracht worden.

CV Butler zal de Overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van
goed vakmanschap uitvoeren. CV Butler heeft ten aanzien van de door haar te verrichten
Diensten een inspanningsverplichting.

Het is CV Butler toegestaan om zonder voorafgaande toestemming van Klant Derden,
Personeel en Zaken in te schakelen bij de uitvoering van de Overeenkomst en om bepaalde
werkzaamheden ter uitvoering van de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk door Derden te laten
verrichten.

De Klant draagt er zorg voor dat alle gegevens, documenten en informatie, waarvan CV Butler
aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de Klant redelijkerwijs behoort te begrijpen dat
deze noodzakelijk zijn voor de voorbereiding en/of uitvoering van de Overeenkomst, tijdig en
volledig aan CV Butler worden verstrekt.

De door CV Butler aangebrachte Kandidaten worden uitsluitend geselecteerd op basis van de
door Klant verstrekte gegevens, documenten en informatie.

Het Honorarium zal door CV Butler, vermeerderd met de BTW (19%), worden gefactureerd op
de datum van het ondertekenen van de arbeidsovereenkomst, doch uiterlijk op de dag van
indiensttreding van de geselecteerde kandidaat bij de Klant.

Het is de Klant niet toegestaan gedurende de voorbereiding en/of uitvoering van de
Overeenkomst, alsmede gedurende een periode van één (1) jaar na afloop van de Overeenkomst
met het Personeel van CV Butler direct of indirect een arbeidsovereenkomst aan te gaan, dan
wel direct of indirect dit Personeel werkzaamheden te laten verrichten.

Tarieven/prijzen
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De tarieven en de prijzen zijn in de Overeenkomst vastgelegd en zijn exclusief omzetbelasting
(BTW) en eventuele andere belastingen, heffingen en rechten.

De overeengekomen prijs voor de gehele termijn van de Overeenkomst is na aanvang van de
Overeenkomst direct opeisbaar.

Tijdens de looptijd van de Overeenkomst, alsmede tussen het moment van aanbieding en de
totstandkoming van de Overeenkomst, heeft CV Butler het recht het voorgestelde of
overeengekomen tarief te wijzigen indien kostprijsverhogende omstandigheden daartoe
aanleiding geven.

Betaaltermijn

Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum. Reclamaties moeten binnen 8
dagen na factuurdatum schriftelijk bij CV Butler zijn ingediend. Na deze termijn wordt Klant
geacht zijn betalingsverplichting te hebben geaccepteerd.

Na het verstrijken van 14 dagen na de factuurdatum is de Klant in verzuim; de Klant is vanaf het
moment van in verzuim treden over het opeisbare bedrag de wettelijke rente verschuldigd.

In geval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van de Klant zullen de
vorderingen van CV Butler en de verplichtingen van de Klant jegens CV Butler onmiddellijk
opeisbaar zijn.

Door de Klant gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste plaats van alle
verschuldigde rente en kosten, in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst open
staan, zelfs al vermeldt de Klant dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur.

Is de Klant in gebreke of in verzuim met het nakomen van één of meer van zijn verplichtingen,
dan komen alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte voor rekening van
de Klant met een minimum van 15% van het openstaande saldo dan wel een minimum bedrag
van €1500, welk bedrag dan ook hoger is.

Niet nakomen en verlenging

CV Butler is vrijgesteld van het verlenen van haar Diensten zonder restitutie van
abonnementsgeld dan wel overige reeds betaalde bedragen door de Klant, als de Klant haar
verplichtingen uit hoofde van deze algemene voorwaarden en de Overeenkomst niet nakomt.

De Klant dient 2 maanden voor het aflopen van de Overeenkomst, de Overeenkomst schriftelijk
op te zeggen. Blijft tijdige opzegging uit, wordt de Overeenkomst stilzwijgend verlengt voor 1
jaar.

Overmacht

CV Butler kan bij tijdelijke onmogelijkheid tot nakomen van de Overeenkomst, of gedurende de
periode dat de overmacht voortduurt, de verplichtingen uit de Overeenkomst opschorten. Indien
deze periode langer duurt dan 2 maanden zijn beide partijen gerechtigd de Overeenkomst te
ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij.

In het kader van de uitvoering van de Overeenkomst, is in ieder geval, maar niet uitsluitend,
sprake van overmacht bij CV Butler indien de volgende situaties zich voordoen: alle
omstandigheden als gevolg waarvan de uitvoering van de Overeenkomst, al dan niet tijdelijk
wordt verhinderd en die buiten de wil van CV Butler is gelegen, en waaronder in ieder geval,
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maar niet uitsluitend is begrepen staking van het Personeel, storingen in het computernetwerk
van CV Butler, ongevallen, meer dan gemiddeld ziekteverzuim bij het Personeel en brand.

Aansprakelijkheid

Voor de beslissing om met een geselecteerde Kandidaat een arbeidsovereenkomst te sluiten
blijft de Klant verantwoordelijk. CV Butler sluit alle aansprakelijkheid uit voor de gevolgen van
het handelen of nalaten — daaronder begrepen gevolgschade — van Kandidaten die mede als
gevolg van de uitvoering van de Opdracht bij de Klant in dienst zijn getreden.

Mocht CV Butler aansprakelijk zijn, dan is die aansprakelijkheid als volgt begrensd:

a. De aansprakelijkheid van CV  Butler, voor zover deze door haar
aansprakelijkheidsverzekering wordt gedekt, is beperkt tot het bedrag van de door de
verzekering gedane uitkering.

b. Indien de verzekeraar in enig geval niet tot uitkering overgaat of schade niet door de
verzekering wordt gedekt, is de aansprakelijkheid van CV Butler beperkt tot 50% van de
factuurwaarde van de Opdracht, althans dat gedeelte van de Opdracht waarop de
aansprakelijkheid betrekking heeft.

c. De Klant vrijwaart CV Butler voor aanspraken voortvloeiende uit de wijze waarop de via
CV Butler aangestelde Kandidaat zijn/haar verplichtingen nakomt.

d. CV Butler is nimmer aansprakelijk voor gevolgschade.

e. CV Butler introduceert Kandidaten bij de Klant aan de hand van de bij CV Butler bekende
hoedanigheden en bekwaamheden van de kandidaat enerzijds en het profiel anderzijds.
Klant vrijwaart CV Butler voor aanspraken, voorvloeiend uit onjuiste gegevens m.b.t.
identiteit, opleiding, werkervaring en andere voor de keuze van de kandidaat relevante
aspecten.

f. Uitgesloten van elke aansprakelijkheid voorvloeiende uit de gevolgen van het handelen of
nalaten, daaronder begrepen gevolgschade, van de kandidaten, die mede als gevolg van de
adviezen / testresultaten van CV Butler bij de Klant in dienst zijn getreden.

Intellectuele Eigendomsrechten

De (intellectuele eigendoms)rechten met betrekking tot de Website berusten bij CV Butler of
haar licentiegevers met uitzondering van het materiaal dat door Klant is geleverd in verband met
de plaatsing van een vacature en/of bedrijfsinformatie.

Het is de Klant niet toegestaan de Website of enige inhoud daarvan te gebruiken, waaronder
mede verstaan het op enige wijze ter beschikking stellen aan derden en/of verveelvoudigen van
de (inhoud van) de Website, anders dan conform het doel van de Website.

Klant garandeert dat de door haar geplaatste vacature en/of bedrijfsinformatie geen inbreuk
maakt op de (intellectuele eigendoms)rechten van derden.

Diversen

Op de Diensten zijn tevens de disclaimer en de intellectuele eigendomsverklaring van
toepassing. Voornoemde documenten zijn tezamen met deze algemene voorwaarden via de
Website te downloaden of kunnen op verzoek worden toegezonden.

De Website kan verwijzingen bevatten (bijvoorbeeld door middel van een hyperlink, banner of
button) naar websites van derden. CV Butler is niet verantwoordelijk voor de inhoud van deze
websites.



13. Slotbepalingen

13.1 Op elke Overeenkomst tussen CV Butler en de Klant is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

13.2 Alle geschillen over de Overeenkomst en/of deze algemene voorwaarden, zullen worden
voorgelegd aan de bevoegde burgerlijke rechter in het arrondissement Amsterdam.
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